
MILENA ALESSANDRIA

Esperienza professionale

Istruzione

Materie principali: Inglese, Francese, Tedesco

DIPLOMA DI LICEO LINGUISTICO
Liceo Leonardo Da vinci, Alba (CN), 2013 - 2018

ANIMATRICE PER BAMBINI
Oratori di Bra (CN), Italia|Ferienwaldheim, Böblingen, Germania, 2016 - 2018

Esperienza lavorativa

Attività principali: organizzazione delle visite guidate al castello 
Il Castello di Sanfrè è un complesso di edifici visitabile una domenica al mese.

GUIDA TURISTICA
Castello di Sanfrè (CN), Italia, Ottobre 2017 - Aprile 2018 

Attività principali: accoglienza dei turisti, comunicazione delle informazioni richieste, creazione di
database, traduzione di brochure

L'ufficio turistico di Bra si occupa dell'accoglienza dei turisti e dell'organizzazione di eventi enogastronomici
e culturali nella città. 

FRONT DESK AGENT
Ufficio turistico di Bra (CN), Italia, Giugno 2016

Attività principali: copywriting, SEO e backlink, lavoro in team internazionali
Programmi utilizzati:  Ahrefs, AppTweak, Canva, Lokalise, Subtitle Edit

VocApp si occupa dello sviluppo di applicazioni per l'apprendimento delle lingue.

ASSISTENTE UFFICIO MARKETING
VocApp, Varsavia, Polonia, Febbraio 2021 - Giugno 2021

LAUREA TRIENNALE IN LINGUE E COMUNICAZIONE PER L'IMPRESA E IL TURISMO
Università della Valle d'Aosta, Aosta|Université Savoie Mont Blanc, Chambéry, 2018 - 2021

Materie principali: Economia dei sistemi turistici, Sviluppo territoriale e sostenibilità turistica
Progetti e lavori di gruppo: questionario sul contributo della GenZ al turismo sostenibile, analisi di
una destinazione colpita da overtourism
Workshop: Turismo, ambiente e cambiamento climatico a Venezia
Associazioni: MARKETERs Club, ESN Venezia

CORSO DI LAUREA MAGISTRALE IN SVILUPPO INTERCULTURALE DEI SISTEMI TURISTICI
Università Ca' Foscari, Venezia, 2021 - presente

Titolo tesi: La valorizzazione turistica sostenibile: il caso delle Aree Interne
Materie principali: Inglese, Francese, Tedesco, Marketing
Progetti e lavori di gruppo: creazione di una brochure promozionale per una start up, sviluppo di un
piano marketing per un'impresa del settore turistico, creazione dei contenuti del sito web di una
struttura ricettiva, creazione di video per la promozione turistica di una località

Ho frequentato il secondo anno in Francia per un programma di doppio diploma.

Competenze linguistiche
Inglese (livello avanzato)
Francese (livello avanzato)
Tedesco (livello intermedio)

Altre informazioni
Numerosi soggiorni all'estero: ho preso parte a progetti formativi in USA, Francia e Germania.


