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INFORMAZIONI PERSONALI Sandel Luciano

OCCUPAZIONE Analista programmatore – Web designer & developer

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

da dicembre 2015 Consulente in analisi e sviluppo software
Goethe University- House of Finance – T.Adorno Platz 3 Francoforte (DE) safe-frankfurt.de

▪ Analisi e sviluppo di strumenti web-based per la prenotazione ed utilizzo delle risorse

▪ Rappresentazione grafica di dati economico finanziari

▪ Supporto a Studenti e Ricercatori sull’utilizzo di database finanziari

Attività o settore Education - IT

da gennaio 2014 Consulente in analisi e sviluppo software

PriceWaterhouseCoopers Advisory SpA – Via M.Rosa 91 Milano (MI) www.pwc.com

▪ Analisi funzionale, progettazione e sviluppo di un sistema web-based Governance, Risk
Management, and Compliance (GRC)

Attività o settore Insurance - IT

da maggio 2001 Consulente in analisi e sviluppo software
Eraclya Soc. Cooperativa –P.za Zanellato, 5 Padova www.eraclya.it

▪ Analisi funzionale, progettazione e sviluppo di software ad uso interno per gestione presenze,
reportistica, controllo dei costi, Customer Relationship Management (CRM), sistema di 'trouble
ticket', fatturazione

Attività o settore Servizi per le imprese - IT

da luglio 1998 a dicembre 2013 Consulente in analisi e sviluppo software

Deloitte - Via Tortona, 25 20144 Milano (MI) www.deloitte.it

▪ Analisi, progettazione e sviluppo di applicazione riguardanti gestione di flussi approvativi, gestione
ordini, amministrazione del personale, credit management.

▪ Integrazione di Domino Lotus Notes con Inaz paghe

Attività o settore Consulenza - IT

da luglio 2004 a dicembre 2012 Consulente in analisi e sviluppo software

Ospedale dell’Angelo: reparto Oncologia medica -Via Paccagnella, 11 30174 Mestre (VE)

▪ Analisi e sviluppo di portale web per la creazione di una “cultura di gruppo” condivisa da personale
medico, paramedico e amministrativo. Le applicazioni comprendono la diffusione di informazioni
tramite newsletter, compilazione e condivisione di agende, forum, archivi di cartelle cliniche da cui
estrarre elaborazioni statistiche.

▪ Sviluppo e manutenzione di banche dati statistiche in ambiente MS Access.

Attività o settore Sanità - IT
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da ottobre 2004 a dicembre 2010 Consulente in analisi e sviluppo software
DTTS – gruppo Energent. Via B. Cellini 1 - Trezzano sul Naviglio (MI). www.dtts.it

▪ Analisi, progettazione e sviluppo di applicazione riguardanti fatturazione attiva e passiva, processo
di raccolta CV via web e recruitment, integrazione di Domino Lotus Notes con OpenOffice per
elaborazione e presentazione di reportistica di contabilità di commessa

Attività o settore Consulenza - IT
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

da marzo a settembre 2003 “Networkers per sperimentare lo sviluppo di forme di lavoro svolte on-line”
Veneto Innovazione (VE) incaricata da Regione Veneto

▪ sviluppo delle capacità di telelavoro attraverso la nascita di una rete di laboratori di e-learning for
telework

dicembre 1999 Certified Lotus Professional : Domino R5 Application Development Update
marzo 1999 Certified Lotus Professional : Developing Domino Application for the Web
marzo 1998 Certified Lotus Specialist: System administration 1 R4

da ottobre 1985 a novembre 1991 Laurea in economia aziendale (laurea specialistica)
Università Ca’ Foscari – Venezia

▪ Indirizzo economico aziendale.

▪ Tesi dal titolo "Le applicazioni ipermediali in ambito aziendale: aspetti progettuali e realizzativi":
descrive i concetti di ipertesto e multimedia, caratteristiche e potenzialità; viene analizzata una
metodologia di progettazione per le applicazioni ipermediali.

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre Italiano

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale

Inglese C1 C1 C1 C1 C1
vissuto in: Boston (USA) tra giugno 2011 e gennaio 2012;
attualmente in: Frankfurt (Germania) da agosto 2015

Tedesco A2 A2 A2 A2 A2

Livelli: A1/A2: Livello base - B1/B2: Livello intermedio - C1/C2: Livello avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

Competenze comunicative Capacità di adeguamento ad ambienti multiculturali e di comunicazione in situazioni in cui allo stesso
progetto sono state coinvolte figure professionali diverse (grafico, contabile, amministrativo) in contesti
nazionali ed internazionali

Competenze organizzative e
gestionali

Capacità di lavorare in situazioni di stress dovute al rispetto delle scadenze di progetto

Competenze professionali Esperienze maturate dal 1993 in qualità di consulente a supporto di aziende del settore IT
relativamente ad analisi e sviluppo software negli ambiti:

- procedure amministrative con iter approvativo

- valutazione delle risorse umane

- knowledge management (forum, newsletter, info on demand, ...)

- raccolta di dati per fini statistici e decisionali, rappresentazione grafica dei dati

- computer based training

- customer services

- help desk support

- gestione documentale, con integrazione dei pacchetti MS Office ed OpenOffice

- telemarketing

- gestione ordini con uso di tecnologia bar code

- controllo di gestione

- governance, risk management, and compliance
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Competenze informatiche Sistemi operativi: Windows, MacOS, Linux, Ubuntu

Linguaggi: PHP, Javascript, Jquery, Ajax, HTML5 & CSS, Java, LotusScript, Lotus formula, Visual
Basic

Database: Domino Lotus Notes, MS Access, MySQL

Pacchetti MS Office, OpenOffice

CRM: Joomla

Patente di guida Automobilistica (patente B)

ULTERIORI INFORMAZIONI

Pubblicazioni Rapporto di Ricerca CS96-4, Maggio 1996. Università Ca’ Foscari – Venezia:

F.Dalla Libera, L.Sandel "Computer Aided Testing: progetto di un sistema per la gestione di test"


